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Po I Itl ca d e Nuestro compromiso se manifiesta a través de:

O
Ca I I d a d Manejo de relaciones positivas con las partes interesadas

Desempeno eficaz de nuestros procesos

Es politica de calidad de Rentan S.A.S prestar servicios de Mejoramiento continuo de nuestros procesos.

administracion y operacion de renting de maquinaria amarilla,

vehiculos y equipos tecnoldgicos a clientes del sector publico y Todas las personas que laboran en Rentan S.A.S son
privado enfocados en el mantenimiento y mejoramiento vial del responsables de participar en las actividades planificadas y
territorio nacional, bajo el cumplimiento estricto de requisitos desarrolladas dentro de nuestro sistema de gestion de la
legales, reglamentarios y de calidad, excelencia operacional, calidad.

transparencia y responsabilidad con nuestros grupos de interés.
Todas las partes interesadas, son responsables de la
aplicacion de las disposiciones establecidas y divulgadas
por Rentan S.A.S en esta politica.
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Arrendamiento operativo de:

Maquinaria pesada para la atencion de vias y emergencias
Movimiento de tierras.

Maquinaria agricola

Vehiculos

Equipos tecnologicos
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Objetivos de calidad

Cumplir los acuerdos de servicio con los clientes de
RENTAN S.A.S

Generar bienestar en el equipo de colaboradores

Mantener relaciones con proveedores idoneos

Incrementar o los excedentes netos

Incrementar las ventas

Mejorar efectivamente la gestion de los procesos de
RENTAN S.A.S
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Satisfaccion de clientes Subgerente comercial

Nivel de satisfaccion de los empleados Jefe de gestion humana

Nivel de servicio de los proveedores Jefe de compras

Incrementar un 10% anual como minimo
los excedentes netos

Gerente

Incremento en ventas Subgerente comercial

o _ _ Coordinadora de verificacion
Cumplimiento en planes de mejoramiento

empresarial
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Mapa de Procesos

Procesos de Planeacion Empresarial

Planeacion Empresarial

Procesos de Negocio

Gestion del Arrendamiento

Procesos de Soporte

Mantenimiento y Administracion de Gestion del Abastecimiento de Bienes y . . B
Maquinaria’ Equipos’ Vehicu'os y Activos SeI‘ViCiOS GeStIOI’] de OperaC|On y Adm|n|3traC|On de
Maquinaria
Gestion Juridica Gestion de Tecnologia de Informacion
Gestion Administrativa
Gestion del Talento Humano Gestion Financiera
Gestion Comercial Gestion Ambiental

Procesos de Verificacion Empresarial

Verificacion Empresarial
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