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1. INTRODUCCION

El Plan Estratégico de Talento Humano, tiene caracter indicativo y desarrolla el Plan Estratégico Institucional,
en lo relacionado con el ciclo de vida del servidor publico, desde las politicas de gestion y desempefio del
Modelo Integrado de Planeacion y Gestion MIPG.

La jefe de Gestion Humana de RENTING a través de este plan define las lineas de accion que orientaran los
proyectos y practicas de la Gestidn del Talento Humano desde el fortalecimiento del ciclo de vida del servidor
publico (ingreso, desarrollo y retiro) para apalancar el cumplimiento de los objetivos misionales de la Entidad.

Por esta razon, el Plan estratégico se constituye en una herramienta de organizacion, estructuracion y
seguimiento de las actividades de la Jefe de Gestion Humana que mejoren la calidad de vida de los
servidores orientandola hacia la gestion estratégica exitosa y efectiva.

2. MARCO LEGAL Y/O ESTRATEGICO

o Decreto 1083 del 2015, por medio del cual se expide el Decreto Unico Reglamentario del Sector de
Funcion Publica. (Establece el Plan Institucional de Capacitacion — PIC, Programa de Bienestar y
Plan de Incentivos).

o Decreto 815 de 2018, por el cual se modifica el Decreto 1083 de 2015, Unico
Reglamentario del Sector de Funcion Publica, en lo relacionado con las competencias
laborales generales para los empleos publicos de los distintos niveles jerarquicos.

o Decreto 1299 de 2018, por medio del cual se modifica el Decreto 1083 de 2015, Unico
Reglamentario del Sector Funcion Publica, en lo relacionado con la integracion del Consejo para la
Gestion y Desemperio Institucional y la incorporacion de la politica publica para la Mejora Normativa
a las politicas de Gestion y Desempefio Institucional.

o Decreto 1567 de 1998, por medio de la cual se crea el Sistema Nacional de Capacitacion y
Sistema de Estimulos para los empleados del Estado.

e Ley 909 de 2004. Por la cual se expiden normas que regulan el empleo publico, la carrera
administrativa, gerencia publica y se dictan otras disposiciones

e Ley 1960 de 2019, por el cual se modifican la Ley 909 de 2004, el Decreto Ley 1567 de 1998 y se
dictan otras disposiciones
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o Ley 1064 de 2006, por la cual se dicta normas para el apoyo y fortalecimiento de la educacion para
el trabajo y el desarrollo humano, establecida como educacion no formal en la ley general de
educacion.

3. ALCANCE

El Plan Estratégico de Talento Humano RENTING DE ANTIOQUIA - RENTAN EICE comprende los
componentes de bienestar e incentivos, capacitacion, seguridad y salud en el trabajo, plan anual de vacantes,
prevision de vacantes, evaluacion de desempefio, induccion y reinduccion, monitoreo y seguimiento del
SIGEP y medicion, analisis y mejoramiento del clima organizacional.

Aplica a la poblacion de servidores publicos en lo relacionado con los componentes (plan anual de vacantes,
plan de prevision de vacantes, plan institucional de capacitacion, plan de bienestar); y extensivo a la
poblacidn de colaboradores y terceros (plan de seguridad y salud en el trabajo), teniendo en cuenta las partes
interesadas que interactian de manera permanente.

4. OBJETIVO GENERAL

Alinear todos los componentes que integran la gestion del talento humano con los objetivos institucionales
mediante acciones de mejoramiento continuo en el desarrollo, el reconocimiento, el bienestar y la motivacion
de los servidores RENTING DE ANTIOQUIA - RENTAN EICE.

5. OBJETIVOS ESPECIFICOS

Fortalecer las habilidades y competencias, a través de actividades de capacitacion, entrenamiento e
induccion y reinduccion, acordes con las necesidades identificadas y contextos del entorno en los
diagnésticos realizados.

Promover estrategias desde la gestidn del talento humano con el fin de apropiar el codigo de integridad, de
manera transversal, a través de cada uno de los valores institucionales acogidos por RENTING DE
ANTIQUIA.

Monitorear el proceso de evaluacion del desempefio de los servidores con relacion al logro de las metas y
objetivos institucionales, en el marco de las funciones asignadas, garantizando la buena prestacion del
servicio publico, generando acciones de retroalimentacion y trabajo conjunto.

Propiciar espacios de didlogo y concertacion orientados al desarrollo de nuevas
politicas y toma de decisiones acertadas en la gestion del talento humano.

Carrera 43 A # 19 -127. Edificio Recife, Piso 5. SE’?\ENRT'TSSEX

Teléfono: 604 444 92 11. Medellin, Colombia.




Reuvla

6. PROPOSITO

Establecer estrategias para fortalecer los conocimientos, aptitudes y habilidades del talento humano
contribuyendo a mejorar las condiciones de vida y su desempefio laboral conservando un entorno laboral
saludable, seguro, dinamico, flexible, permitiendo asi, que los colaboradores desarrollen sus habilidades y
experiencia al servicio de la entidad, contribuyendo a las estrategias del Gobierno nacional a traves del
cuidado y el mejoramiento de la calidad de vida de los servidores y sus familias.

7. TERMINOS Y DEFINICIONES.

Suficiencia e Idoneidad de Personal: Contar con el personal requerido para el desarrollo de la operacion
de la empresa en condiciones de calidad, idoneidad, competencias, destrezas, conocimientos, experiencias
y habilidades.

Desarrollo de Personal: El desarrollo del talento humano comprende las actividades de crear planes de
formacion y llevarlos a cabo, de estudiar el potencial de los trabajadores, evaluar la motivacion de los mismos,
controlar el desempefio de las tareas, incentivar la participacion y propender por su calidad de vida.

Cumplimiento Legal: La empresa debe cumplir con la normativa legal y los requisitos reguladores y
reglamentarios en todos los ambitos. Su objetivo es garantizar que la conducta y las acciones de la empresa,
0 de sus representantes, se ajusten a las normas legales y éticas aplicables.

Foco en Cultura: La empresa orienta sus valores, creencias, acciones, pensamientos, metas y normas,
definiendo asi su personalidad organizacional y su ideario.

Dar Valor al ciudadano: El concepto de valor publico se encuentra referido al valor creado por el Estado a
través de la calidad de los servicios que presta a la ciudadania, las regulaciones que gestiona para el
bienestar de toda la sociedad y el ejercicio de creacion de politicas publicas que buscan satisfacer
necesidades propias de la poblacion.

Responsabilidad y autoridad. La responsabilidad y autoridad sobre las modificaciones y actualizaciones
de este plan estara a cargo del proceso Gestion humana en cabeza del (a) Jefe de Gestion humana.

8. COMPONENTES

Los componentes que conforman el Plan Estratégico de Talento Humano son los siguientes:
= Provision de Recurso Humano.

= Bienestar Social e Incentivos.

= Seguridad y Salud en el Trabajo.

= Capacitacion.

%/ GOBERNACION
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9. PREVIO A LA PLANEACION DE LA GESTION ESTRATEGICA DEL TALENTO HUMANO

9.1.  Disposicion de informacion

De acuerdo con el Modelo Integrado de Planeacion y Gestion -MIPG se debe contar con informacion
oportuna y actualizada que permita que el Plan Estratégico del Talento Humano tenga insumos confiables
para desarrollar una gestion que realmente tenga impacto en la productividad de los servidores y, por ende,
en el bienestar de los ciudadanos.

Por lo anterior, el desarrollo de la dimensién del Talento Humano Funcién Publica cuenta con la
caracterizacion de los servidores, asi como con los resultados obtenidos en las diferentes mediciones
adelantadas en el afio 2023.

9.2.  Caracterizacion de la poblacioén

A través de la matriz de caracterizacion, se mantiene actualizada la informacion relacionada con la
antigiedad, nivel educativo, edad, género, tipo de vinculacién, experiencia laboral, entre otros, de los
servidores, como el principal insumo para la administracion del talento humano

9.3.  Resultados Bateria de riesgo psicosocial 2023
En el mes de diciembre de 2023 se aplicd en RENTING DE ANTIOQUIA- RENTAN EICE la Bateria de riesgo
psicosocial, que se programé a 33 personas, se utilizaron dos cuestionarios que evaluaron factores de riesgo
psicosocial intralaboral y extralaboral (formas A y B). La version denominada forma A esta orientada a
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personas que ocupan cargos de jefatura; la segunda version o forma B aplica a personas que ocupan cargos
dentro de los grupos de auxiliares y operativos.

POBLACION GENERAL ENCUESTADA

GENERO EDAD TIPO DE VIVIENDA
18 - 25 anos —
ropia
® MASCULINO 26 - 30 afios LEPY  mEn arriendo
H FEMENINO M31-45 M Familiar
46 afos y mas
NIVEL DE ESTRATO
ESTADO CIVIL ESCOLARIDAD SOCIECONOMICO
M Primaria completa
ESoltero W Bachillerato incompleto M Estrato 1
M Casado M Bachillersto compieto M Estrato 2
4 Unidn libre: M Técnico / tecndlogo completo : g::g 3
W Separado i M Estrato 5
B Divorciade i Profesional compieto - Est : 6
M Post-grado incompleto rato
M Post-grado compieto
Total personas encuestadas: 33
e I ; GOBERNACION
Carrera 43 A # 19 -127. Edificio Recife, Piso 5. \”wlDEn : DE ANTIOQUIA

Teléfono: 604 444 92 11. Medellin, Colombia.




Reuvlat

El resultado general de la encuesta de riesgo psicosocial para la organizacion es:

NIVEL RIESGO PSICOSOCIAL
TOTAL

NIVEL DE RIESGO
PSICOSOCIAL 28.4 - RIESGO MEDIO
INTRALABORAL
NIVEL DE RIESGO INTERPRETACION [FORMA B
PSICOSOCIAL 19.2 - RIESGO MEDIO
EXTRALABORAL

26.4 - RIESGO MEDIO

INTERPRETACION

ESTRES 18.8 Alto 135 Medio
NIVEL DE ESTRES 16.2- RIESGO MEDIO

NIVEL DE
No. DE PERSONAS CON RIESGO .
NIVEL DE RIESGO PSICOSOCIAL 269 Medio 25.9 Medio
PSICOSOCIAL 15 PERSONAS TOTAL
SIGNIFICATIVO (ALTO Y
MUY ALTO)

No. DE PERSONAS CON . 4 | ltad ) | .
NIVEL DE SINTOMAS DE 13 PERSONAS Nota: De acuerdo con el resultado obtenido en la bateria

ESTRES SIGNIFICATIVO aplicad'a’ en el %023, es necesario realizar nuevamente su
aplicacién en el afio 2024

No. DE PERSONAS PARA EL

P
SVE (CASOS POSIBLES) 20 PERSONAS

9.4. Resultados de la encuesta de clima laboral 2023

La encuesta fue enviada a 38 personas a su correo corporativo y se realizé una reunién inicial con el objetivo
de explicar el proposito del cuestionario de clima laboral. Ante esta encuesta enviada respondieron 24
personas de las siguientes areas de la organizacion

GOBERNACION
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RESULTADOS ENCUESTA CLIMA LABORAL

AREAS ENCUESTADAS EN LA TIEMPO LABORANDO EN LA
ORGANIZACION ORGANIZACION

M Acministrativo
L HEntre 11y 15
M Comunicaciones ~
anos

M Contabilidad y Finanzas W Entre 3y 5 anos

M Control Interno
MMantenimiento M Entre 6y 10 afho
M Operaciones

Wi Secretaria general B Menos de 2 afio:

Total encuestas enviadas: 38 Total personas encuestadas: 24

La encuesta se encarg6 de medir seis (6) dimensiones importantes en el clima laboral:

Cultura corporativa.
Desarrollo individual.
Gestion del lider.
Satisfaccion general.
Trabajo en equipo.
Vision y objetivos.

En cuanto a los resultados a las preguntas de las seis (6) dimensiones: Cultura corporativa; Desarrollo
individual; Gestién del lider; Satisfaccion general; Trabajo en equipo; Vision y objetivos, se evidencia un
puntaje de la siguiente manera:
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. » . Casi Casi
Dimension Siempre ) A veces Nunca
siempre nunca
CULTURA
33,3% 33,3% 22,5% 9,2% 1,7%
CORPORATIVA
DESARROLLO
23,8% 31,5% 29,2% 11,9% 3,6%
INDIVIDUAL
GESTION DEL
43,8% 26,4% 25,0% 2,8%)| 2,1%
LIDER
SATISFACCION
37,1% 31,7% 18,5% 9,8% 2,9%
GENERAL
TRABAJO EN
57,5% 35,8% 5,8% 0,8% 0,0%
EQUIPO
VISION Y
32,5% 38,3% 24 2% 5,0% 0,0%
OBJETIVOS
TOTAL,
38,0% 32,9% 20,9% 6,6% 1,7%
GENERAL

Traducido en los siguientes Niveles, con los siguientes porcentajes:
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: . .. Oportunidad de
DIMENSION Satisfaccion Mejora _
CULTURA
CORPORATIVA 66,7% 22 5% 10,8%
DESARROLLO ) ) ;

INDIVIDUAL 55,4% 29.2% 15,5%
GESTION DEL LIDER 70,1% 25,0% 4 9%
SAé'gflégg'LON 68.8% 18,5% 12,7%
TRABAJO EN EQUIPO 93,3% 5,8% 0,8%
VISION Y OBJETIVOS 70,8% 24 2% 5,0%

mSatisfaccion  4Oportunidad de Mejora  mNecesidad de Mejora

93,3%
66.7% 70,1% 68,8%
55,4%
0y
22,5% 29.2% .
15,5% e
10,8% :  a%
0,8%
CULTURA  DESARROLLO GESTIONDEL SATISFACCION  TRABAJO EN VISION Y

CORPORATIVA  INDIVIDUAL LIDER GENERAL EQUIPO OBJETIVOS

10. DESARROLLO PLAN ESTRATEGICO DEL TALENTO HUMANO

El disefio organizacional es un proceso de decision para lograr coherencia entre objetivos y propésitos, por
lo cual la organizacion existe entre los patrones de la division del trabajo y la coordinacion entre unidades y
las personas que haran el trabajo.

1) Estrategia: Delimita la direccion y los horizontes de crecimiento: propésito, mega, metas, enfoques.

2) Estructura: Toma de decisiones, como se distribuye el poder y como acciona el mismo.
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3) Procesos: Flujos de informacion que permiten las capacidades necesarias para asegurar la estrategia.

4) Indicadores: Debe dar cuenta de los comportamientos deseados que generen consistencia en el actuar
con las elecciones hechas, resultados.

5) Personas: Politicas de recursos humanos orientadas al desarrollo de las competencias personales. Es
necesario hacer un esfuerzo estructurado para difundir los nuevos paradigmas y adoptar modelos mentales
que alimenten el proceso estratégico.

¢, Como hacer posible la estrategia?

Cuidado de las

Atraccion de personas Liderazgo
Personal- Clima
Suficiente e idoneo Organizacional

10.1. Plan Anual de Vacantes

El Plan Anual de Vacantes tiene por objetivo disefiar estrategias de planeacion anual, técnica y econdémica
en la provision del talento humano, contando asi con informacion veraz y actualizada. A su vez, identificar
los empleos vacantes en la planta de personal y adelantar las gestiones necesarias para su provision
transitoria cuando las necesidades del recurso humano asi lo requieran.

10.2. Plan de Prevision de Recursos Humanos

GOBERNACION
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RENTING DE ANTIOQUIA - RENTAN EICE anualmente mediante el plan de prevision determinara las
necesidades de personal para atender las funciones misionales y de apoyo de RENTING DE ANTIOQUIA -
RENTAN EICE.

10.3. Conocimiento Institucional
A través del proceso de induccion se fortalecera la integracion del servidor con la cultura organizacional,
creacion de identidad y sentido de pertenencia por la Entidad. A su vez, mediante la reinduccion se
reorientard al servidor en los cambios culturales producidos y la apropiacion de los valores adoptados por
RENTING DE ANTIOQUIA - RENTAN EICE en su Cddigo de Integridad, asi como la articulacion con el Plan
Estratégico Institucional

10.4. Desarrollo del Talento Humano
Durante la vigencia 2024, la gestion estratégica del talento humano estara orientada al desarrollo integral del
ser humano, a partir de tres (3) ejes: calidad de vida, salud integral y contribucidn y crecimiento

10.5. Plan Institucional de Capacitacion -PIC
A través del Plan de capacitacion estara enfocada en ampliar los conocimientos y habilidades de los
funcionarios para optimizar el desempefio en su puesto de trabajo, y de esta manera, cerrar las brechas que
hay entre las capacidades que tiene el funcionario y las capacidades que se requieren para ejercer el cargo.

10.6. Plan de Seguridad y Salud en el Trabajo
A través del Plan de Seguridad y Salud en el Trabajo se adelantaran las acciones correspondientes con el
fin de garantizar condiciones de trabajo seguras y saludables en el desarrollo de los diferentes procesos y
actividades de la entidad, a través de la identificacion, evaluacion y control de los riesgos y la promocion y
prevencion de la salud, con el fin de evitar la presentacion de accidentes de trabajo y de enfermedades
laborales y otras situaciones que afecten la calidad de vida de los trabajadores.

Es importante que, durante la implementacion del sistema de gestion de la entidad, se tengan en cuenta las
siguientes variables y de ese modo se planifiquen de manera adecuada cada una de ellas:

Y . %
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Cumplimiento legal y normativo: EI cumplimiento normativo es la responsabilidad que tiene la empresa
para asegurar que se cumpla la normatividad vigente que resulta aplicable para el tamafio y tipo de empresa.

Prevencion de riesgo: Para la prevencion de riesgos la empresa debera definir un conjunto de medidas
destinadas a reducir la posibilidad de que un empleado sufra dafio o lesiones en el desempefio de su trabajo.

Cuidado de la salud: Es el eje fundamental para el desarrollo de las funciones del personal, es por ello, que
la entidad debera promover el cuidado de la salud, la prevencién de enfermedades, para asi mantener
bienestar y hacer frente a las enfermedades.

Manejo de emergencias: El manejo de emergencias para la entidad, consta de un proceso continuo de
identificar amenazas, registrando los riesgos, mitigar los efectos y planear las respuestas a cada condicion.
De acuerdo con lo anterior, en la empresa se proyectara desde el inicio de cada afio el plan de trabajo para
dar cumplimiento a las variables y otras que hayan surgido de la mejora continua del sistema.

Del mismo modo, Seguridad y Salud en el Trabajo, en integracién con el Plan de Bienestar de la entidad,
fomenta y promueve actividades para la prevencion y el cuidado, a través de acciones para el bienestar
fisico, mental y social de los servidores, contribuyendo a la calidad de vida y un ambiente de trabajo
saludable.

10.7.  Plan de Bienestar e Incentivos
La estrategia estara orientada a incrementar en RENTING DE ANTIOQUIA - RENTAN EICE, EICE,
RENTAN; los niveles de satisfaccion, bienestar y motivacion de los servidores publicos y trabajadores
oficiales, para el mejoramiento de su calidad de vida y desempefio laboral, generando espacios de
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conocimiento, esparcimiento e integracion familiar, a través de programas que fomenten el desarrollo
integral. Teniendo en cuenta actividades detectadas a través de las necesidades, donde se articule servidor
— familia. Con la finalidad de que sus acciones contribuyan al cumplimiento de la razon social de la entidad.

10.8. Politica de Integridad
La jefatura de gestion humana continuara en la implementacion de la politica de integridad conforme con el
Modelo Integrado de Planeacion y Gestion - MIPG

10.9. Horarios Flexibles
Teniendo en cuenta la Resolucion de GG No. 23 del 13 de septiembre de 2023 se continuara con la politica
de horarios flexibles con el fin de facilitar la conciliacion de la vida laboral con la familiar y personal para los
servidores.

10.10. Monitoreo y Seguimiento del SIGEP
La jefatura de gestion humana adelantara los procesos del personal, vinculacion, desvinculacion,
sensibilizacion de servidores para la actualizacion de hojas de vida y declaraciones de bienes y rentas, y
situaciones administrativas de personal necesarias para tener actualizado el Sistema de Informacién y
Gestion del Empleo Publico -SIGEP.

10.11. Némina
A través del aplicativo de ndmina se garantiza la gestion del pago de los servidores de manera oportuna de
las obligaciones salariales que tiene la entidad, administrando la informacion correspondiente a cada uno de
los servidores.

10.12. Retiro
Los procesos de desvinculacion estaran orientados a brindar apoyo sociolaboral y emocional a las personas
que se desvinculan.

Adicionalmente, se desarrollaran entrevistas para conocer otras posibles razones del retiro de los servidores
para fortalecer las estrategias de la etapa del desarrollo en el ciclo de vida del servidor publico, y generar
mecanismos que permitan establecer sentido de permanencia en la entidad acorde con el ambito de
competencia.

11. ARTICULACION DE LAS ESTRATEGIAS CON LAS RUTAS DE CREACION DE VALOR

Para la creacion de valor publico, la gestion de talento humano se enmarca en las rutas de creacion de valor,
que muestran la interrelacion entre las dimensiones que se desarrollan a través de una o varias Politicas de
Gestion y Desempefio Institucional sefialadas en MIPG.
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Reuvlat

Rutas de creacion de Valor

Planes y procesos relacionados en el

Ruta de la Felicidad

+ La felicidad nos hace productivos
* Entornos fisicos

* Equilibrio de vida

« Salario emocional

* Innovacion con pasion

Plan Estratégico de Talento Humano

Plan de Bienestar e incentivos
Plan de Seguridad y Salud en el
Trabajo
Plan Institucional de Capacitacién
Politica de Integridad

Ruta del Crecimiento

* Liderando talento

+ Cultura de liderazgo

* Liderazgo en valores

* Servidores que saben lo que hacen

Vinculacion
Evaluacién del Desempefio
Gestion de la informacion
Plan de Bienestar e incentivos

Ruta del Servicio
* Al servicio de los ciudadanos
« Cultura que genera logro y bienestar

Plan de Bienestar e incentivos
Plan Institucional de Capacitacién

Ruta de la Calidad

* La cultura de hacer las cosas
bien

* Hacer siempre las cosas bien
* Cultura de la calidad y la
integridad

Plan de Bienestar e incentivos
Plan Institucional de Capacitacién
Noémina
Vinculacion

Ruta de Analisis de Datos
* Conociendo el talento

* Entendiendo personas a
través del uso de los datos

Plan de Bienestar e incentivos
Plan de Seguridad y Salud en el
Trabajo
Plan Institucional de Capacitacién
Vinculacion
Gestion de la informacion
Noémina

12. EVALUACION DEL PLAN

El Plan se evaluara teniendo en cuenta:

1. Los indicadores del proceso de la gestion del talento humano, de acuerdo con la ficha de indicadores.
2. Formato Unico de Reporte de Avance de la Gestion- FURAG. Este instrumento esta disefiado para la
verificacion, medicion y evaluacion de evolucion de la gestion. De tal forma, se evaltia y monitorea la
eficacia y a los niveles de madurez de la Dimension del Talento Humano.

. /% GOBERNACION
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