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Gestionar, Planear, ejecutar y controlar las acciones que promuevan el desarrollo del Talento Humano y la mejora
de las competencias laborales, asi como la gestion de circunstancias administrativas que se generen en el ingreso,
OBJETIVO desarrollo o retiro del personal de la Entidad, a través de la planeacion y ejecucién de politicas, proyectos, planes,
programas que permitan el buen desempefio y la generacién de valor publico.
Inicia con la vacante o empleo a proveer, sigue con el desarrollo del ciclo de vida, dénde, entre otras se incluye la
induccion, capacitacion permanente, participacion en actividades de bienestar y de jornadas de reinduccion y
ALCANCE entrenamiento, pago de némina y seguridad social, asi como también la gestién de las historias laborales y
finalmente termina con el retiro.
AUTORIDAD: Subgerente Administrativa y Financiera
LIDERAZGO | RESPONSABILIDAD: Direccion Administrativa
Jefe de Gestion Humana
ROL: Analista de Gestion Humana y personal de apoyo

ARTICULACION DEL MODELO INTEGRADO DE PLANEACION Y GESTION — MIPG CON EL SGC (Decreto 1499 de 2017)

Requisitos de la Norma ISO 9001:2015

Dimension Politica Autodiagnadstico
Gestion Estrategica Autodiagnéstico Gestion
del Talento Humano del talento humano

GETH
Talento humano
. Autodiagnéstico de
Integridad integridad
Gestién del Gestion del . - .
o - Autodiagnéstico gestion del
conocimiento y conocimiento y la g
. ” : o conocimiento
la innovacion innovacioén

4.2 Comprension de las necesidades y expectativas de las Partes Interesadas
5.3 Roles de la organizacion responsabilidades y autoridades.
6.1 Acciones para abordar riesgos y oportunidades

7.1.1 Generalidades

7.1.2 Personas

7.1.4 Ambiente para la operacién de los procesos

7.1.6 Conocimientos de la organizacién

7.2 Competencia

7.3 Toma de conciencia

7.4 Comunicacion

7.5 Informacion Documentada

9.1.1 Generalidades de seguimiento, medicion, analisis y evaluacién
9.1.3 Andlisis y evaluacién

10.2 No conformidad y accién correctiva
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Nota: Todos los procesos de RENTING DE ANTIOQUIA, RENTAN - EICE, aportan en la implementacién, mantenimiento
y fortalecimiento de MIPG, a través de sus Politicas:

DIMENSION

POLITICA

APLICACION

TALENTO
HUMANO

GESTION
ESTRATEGICA DEL
TALENTO HUMANO

El propésito es ofrecerle a la entidad publica las herramientas para gestionar adecuadamente su
talento humano a través del ciclo de vida del servidor publico (ingreso, desarrollo y retiro), de acuerdo
con las prioridades de la entidad, las normas que les rigen en materia de personal, y la garantia del
derecho fundamental al dialogo social y a la concertacion como principal mecanismo para resolver
las controversias laborales; promoviendo siempre la integridad en el ejercicio de las funciones y
competencias de los servidores publicos.

Fortalecer el liderazgo y el talento humano bajo los principios de integridad y legalidad, como motores
de la generacidn de resultados de las entidades publicas

Realizar Diagnéstico de la Gestion Estratégica del Talento Humano, teniendo en cuenta la Matriz de
GETH, que contiene un inventario de cumplimiento, para identificar fortalezas y aspectos a mejorar

Integrar al Plan de Accién Institucional (articulo 74, Ley 1474 de 2011), los planes relacionados con
la Dimensién de Talento Humano, a saber: Vacantes, Prevision de Recursos Humanos, Estratégico
de Talento Humano, Institucional de Capacitacion, de Incentivos Institucionales. Para ello, las
entidades contardn con las orientaciones que al respecto emitan Funcién Publica en lo de su
competencia (articulo 2.2.22.3.14 al Decreto 1083 de 2015), y el Decreto 1567 de 1998.

Implementar acciones para la Gestién Estratégica del Talento Humano (personal idéneo,
capacitacion, bienestar e incentivos) y fortalecer sus conocimientos y competencias, de acuerdo con
las necesidades de la Entidad.

Trabajar en la Creacién de Valor, como una herramienta conceptual y metodoldgica que permita
priorizar las acciones previstas, a través del fortalecimiento del talento humano, con la
implementacién de las rutas de: La Felicidad, Del Crecimiento, Del Servicio, De la Calidad, Del
Andlisis de Datos

Realizar las gestiones necesarias segun las Directrices impartidas producto de la ejecucion del Plan
Estratégico Institucional (PEI), Planes Institucionales del Proceso; para mejorar la medicién del
FURAG, permitiendo contar con resultados concretos, evidencias y avance en su nivel de madurez,
articulando los elementos antes mencionados.
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INTEGRIDAD

Institucionalizar la cultura de integridad como un proceso amplio y transversal al servicio publico para
garantizar el desempefio responsable y el comportamiento probo de los servidores en funcion del
interés general, de manera progresiva, de acuerdo con la capacidad institucional instalada y la
evolucion en el desarrollo de la cultura de integridad publica al interior de la entidad

trabajar en la apropiacion de los valores del servicio publico

concebir a partir del funcionamiento de un triangulo que articula, acciones que desarrollan las
entidades, los servidores y los ciudadanos, dénde se generan acciones para consolidar la integridad
en el servicio a través de entidades transparentes, eficientes, abiertas y que rinden cuentas; unos
servidores publicos comprometidos y probos; y unos ciudadanos participativos y corresponsables.

La Entidad deber& ser garante de la publicacién de la informacién sobre gestion del talento humano,
rendicion de cuentas, resultados y avance de la gestién institucional, gestién contractual, declaracion
de bienes, rentas y conflictos de intereses, condiciones de acceso a la oferta institucional oportuna y
actualizada, entre otros, que permita fortalecer la transparencia, la rendicién de cuentas, el control
social y la participacion ciudadana de conformidad con las politicas de relaciéon del Estado con la
ciudadania e integridad publica.

Elaborar el diagnéstico del estado actual de la politica de integridad publica en la entidad, donde se

cuente con:

- El andlisis si en la vigencia anterior se incluyeron acciones, productos o metas para la
implementacién del cédigo de integridad y la gestion de conflicto de intereses.

- La verificar si en el componente de gestion de riesgos, se identificaron riesgos y controles frente a
conflictos de intereses.

- Larevision de los informes de control interno sobre la implementacion de la politica de integridad.

- La formulacion de acciones para dar cumplimiento a la politica de integridad publica en los
instrumentos de planeacién institucional, articulando el plan estratégico de talento humano

- La adopcion y apropiacion del Codigo de Integridad fortaleciendo los valores del servicio publico,
adicionando los principios de accion (“lo que hago” “lo que no hago”)

- La aplicacion de mecanismos que permitan vigilar la integridad de las actuaciones de quienes
ejercen las funciones publicas, con instrumentos que permitan reportar informacién Util para la
prevencion y el control social.

- El establecer e incorporar elementos de integridad en los procesos de seleccion, vinculacion
desarrollo y evaluacion del talento humano garantizando el mérito en la gestion del talento humano.
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GESTION DEL
CONOCIMIENTO
Y LA
INNOVACION

GESTION DEL
CONOCIMIENTO Y
LA INNOVACION

La gestion del conocimiento y la innovacion es la dimensién del MIPG que reconoce de manera
transversal el conocimiento generado al interior de las entidades como memoria institucional, lo
apropia como valor publico para mejorar el trabajo de los servidores publicos, implementando
herramientas de innovacion publica y tecnologias de informacion

Realizar estrategias para promover espacios de co-creacion e innovacion para dar soluciones a retos
publicos y de fortalecimiento de instrumentos para construccién de la memoria institucional a través
de la sistematizacion de experiencias, practicas y lecciones aprendidas de los servidores publicos
asegurando su disponibilidad para la toma de decisiones y la adaptacién a nuevos desafios.

Promover la creacion de Mapas de Conocimiento: identificar el conocimiento clave de la entidad y
crear mapas que faciliten su consulta y gestion. Estos mapas de conocimiento incluyen tanto
conocimiento explicito (documentos, manuales, guias, procedimientos, reportes) como conocimiento
tacito (habilidades y experiencias de los servidores publicos).

Disefiar estrategias para evitar la fuga del conocimiento: para evitar la fuga de conocimiento, dénde
se recomienda desarrollar las siguientes acciones: Revisar procedimientos, mecanismos y formatos
para retiro de los cargos por cualquier situacién administrativa, definir estrategias por parte de las
areas de talento humano para la transferencia del conocimiento resultado de retiro de los cargos,
documentar, consolidar y compartir buenas practicas y lecciones aprendidas, en especial las que
lleven a cabo las areas misionales; definir espacios y estrategias para compartir el conocimiento tacito
y explicito de la entidad. Crear incentivos por medio del contrato de ejecucion del plan de bienestar
social e incentivos.

Capacitacion y Cierre de Brechas: Ofrecer capacitaciones continuas que fortalezcan habilidades
técnicas y blandas, cerrando brechas de conocimiento y potenciando las competencias de los
servidores publicos, incluir difusidn de lecciones aprendidas y buenas practicas

Atributos de calidad Dimension 1: Talento Humano

DIMENSION

ATRIBUTOS

TALENTO HUMANO

Planeacion.

e Gestionar de acuerdo con las prioridades fijadas en la dimension de Direccionamiento Estratégico y

e Vincular de acuerdo con la naturaleza de los empleos, la normatividad que los regula y que responde
a la estructura 6ptima de la entidad.

e Conocer politicas institucionales, del Direccionamiento Estratégico y Planeacion, de los procesos de operacion y
de su rol fundamental dentro de la entidad.
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Fortalecer en sus conocimientos y competencias, de acuerdo con las necesidades institucionales.
Comprometer y llevar a cabo sus funciones en busca de la mejora y la excelencia.

Garantizar las condiciones de salud y seguridad en el trabajo que preservan su bienestar y con minimos niveles
de riesgos materializados.

Preparar fisica y emocionalmente para el retiro de la entidad por la culminacion de su ciclo laboral

EQUIPO DIRECTIVO

Enfocarse tanto en el logro de resultados como en el desarrollo de las personas a su cargo.
Ser ejemplo de los valores del servicio publico con su actuacién diaria en ejercicio de sus funciones.
Actuar para que con su liderazgo lleve a la entidad al cumplimiento de propdsito fundamental

Atributos de calidad Dimension 6: Gestidon del Conocimiento

CONOCIMIENTO Y
LA INNOVACION

DIMENSION ATRIBUTOS
e Crear espacios fisicos y virtuales que promuevan el analisis, la reflexion y la generacion de nuevo
conocimiento.
GESTION DEL ¢ Implementar comunidades de practica que permitan el intercambio de experiencias, conocimientos y

practicas significativas, las cuales fortalecen la capacidad de innovacién de la entidad y mejoran la
respuesta a las necesidades del entorno.

Crear espacios de intercambio y diseminacién de lecciones aprendidas y practicas significativas,
fomentando una cultura organizacional de aprendizaje y adaptacién continua.

Actividades claves del Proceso

Tipo de Entradas del Proceso o ) _ Tipo de
proveedor | Proveedor eapa | Actividades Salidas del Proceso clientes cliente
Interno Externo Interno Externo

Plan Estratégico Institucional Proceso Gestién de

(PEI) Talento Humano
Todos los Normatividad aplicable Planear el qe$af|'0”0 Cronoarama. de trabaio para. Directora
Organigrama del Diagnéstico de 9 DO P Administrativa
X procesos . P . el desarrollo del Diagnéstico iy . X

. Reglamento Interno de trabajo necesidades y Comité Institucional de

Clientes externos . . ) =
Andlisis de la planta de expectativas Gestion y Desempefio

personal (CIGD)
Necesidades de capacitacién
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Planificar la ejecucion
de planes,
programas,

proyectos, politicas y

matriz legal del
proceso

Cronograma de trabajo con
planeacion de ejecucion de
actividades

Proceso Gestion de
Talento Humano
Directora Admin

Comité Institucional de
Gestion y Desempefio
Todos los servidores
publicos
Oficina de control
interno
Direccion de
Planeacion
Proceso G. Financiera
Entes de control

Talento Humano

Todos los
procesos Normatividad del sector
Proceso de . S
iyt Disponibilidad presupuestal
Gestion SG-SST S
= Programa de capacitacién
Comité de R
X . Informe de consolidacion de la
Gerencia .
s encuesta de bienestar laboral
Junta Directiva . .
e incentivos
Manual de S .
Funciones Informe de medicién del clima
Proceso Gestion organizacional
Financiera
Normatividad del sector
Puntos de control del proceso
Proceso de P B
N Plan Estratégico Institucional
Gestion del

(PEI)
Proceso de Gestién del
Talento Humano

Formular indicadores

Fichas técnicas de
indicadores

Proceso Gestion de
Talento Humano
Directora
Administrativa
Comité Institucional de
Gestion y Desempefio
Direccion de
Planeacion

Proceso de
Gestion del
Talento Humano
Direccion de

X Planeacion
Oficina de Control
Interno
DAFP

Politica de Gestién del Riesgo
Matriz de Riesgos del Proceso
Matriz de Riesgos
Institucionales

Identificar los riesgos
del proceso

Revision del formato de la
Matriz de Riesgos del
Proceso para tener en

cuenta sus componentes

Revision del formato de la

Matriz de Riesgos
Institucionales para tener en
cuenta sus componentes

Proceso Gestion de
Talento Humano
Directora
Administrativa
Direccion de
Planeacion
Oficina de Control
Interno
Entes de Control

Proceso Gestion

Manual de Funciones y

Definir el ciclo de vida
del funcionario

Revision de la normatividad
Definir el alcance y las
obligaciones
Revisar informacion para
documentar la actividad

Gerencia
Todos los procesos
DAFP

X del Talento Competencias Laborales
Humano Reglamento interno de trabajo
DAFP g J
Novedades de némina
Proceso de
= Cargue de novedades en el
Gestion del sistema
Talento Humano L
prenémina

Programar la némina

Cronograma con
Programacion de la némina
para cada periodo del afio
fiscal

Entidades del sistema
de seguridad social y
parafiscales
Direccidn financiera
Direccidon de tesoreria

Proveedor externo
X Proceso G.
Talento Humano

Plataforma de SAFIX
Cronograma del Plan de
Bienestar y capacitacion (PEI)

Programar la
ejecucion de los
informes inherentes
al proceso

Cronograma de trabajo y
seguimiento que contenga
las fechas de reporte de los
informes

Control Interno
Direccion de
Planeacion
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Proceso de
Gestion del
Talento Humano

X Comité
Institucional de
Gestion y
Desempefio
(CIGD

Manual Operativo de MIPG
Recomendaciones del FURAG

Programar la
implementacion de
MIPG en lo que
compete al proceso

Cronograma de trabajo del
proceso de Gestion de
Talento Humano para las
actividades de MIPG que se
deben realizar
Revision de pendientes y
recomendaciones del
FURAG

Proceso Gestion de
Talento Humano
Directora
Administrativa
Direccion de
Planeacion
Comité Institucional de
Gestion y Desempefio

Todo el personal

Medicién del clima
organizacional
Medicién del Riesgo
Psicosocial
Matriz GETH
Informe con resultados y
acciones de Intervencion de
Clima Organizacional y riesgo
psicosocial

Comité de
Gerencia Todos
los procesos
Junta Directiva

Planes, programas, proyectos,
politicas y manuales
formulados Normatividad del
sector
Disponibilidad presupuestal
Informe de consolidacion de la
encuesta de bienestar laboral

Realizar el
Diagnostico de
necesidades y

expectativas

Diagnostico de necesidades
de capacitacion

Proceso Gestion de
Talento Humano
Directora
Administrativa

Talento Humano

Manual de ; .
- e incentivos
funciones s .
» Informe de medicion del clima
Proceso Gestion M
Financiera p_rganlmmonql
Politica de Integridad
Politica de Gestién Estratégica
del Talento Humano
Normatividad del sector
Puntos de control del proceso
Proceso de Plan Estratégico Institucional
Gestion del (PEI), politicas y Planes

Institucionales
Proceso de Gestién del
Talento Humano

Desarrollar los
planes, programas,
proyectos, politicas y
matriz legal del
proceso

Plan de Gestién Estratégica
de Talento Humano
Plan anual de vacantes
Plan anual de capacitacion
Programa de bienestar
social e incentivos
programacioén anual de
vacaciones
Manual de Funciones y
Competencias Laborales
Reglamento interno de
trabajo
Anexos y evidencias de
actividades realizadas
Cadigo de integridad
Politica de Integridad
Politica de Gestién
Estratégica del Talento
Humano

Proceso Gestion de
Talento Humano
Directora
Administrativa
Comité Institucional de
Gestion y Desempefio
(CIGD)

Todos los procesos
Todos los servidores
publicos
Oficina de control
interno
Direccion de
Planeacion
Proceso Gestion
Financiera
Entes de control
DAFP
SIGEP

Medir los indicadores

Fichas técnicas de
indicadores
Soporte de evidencias en
aplicativo RENDATA

Proceso Gestion de
Talento Humano
Directora Admin

Comité Institucional de
Gestién y Desempefio
Direccion de
Planeacion
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Matriz de Riesgos del

Proceso Gestion de
Talento Humano

Proceso Directora
Medir los riesgos del Matriz de Riesgos Agirggggr?té\éa
proceso Institucionales Planeacién
Soporte de evidencias en -
L Oficina de Control
aplicativo RENDATA Interno

Entes de Control

Elaborar y hacer Gerencia

seguimiento al ciclo
de vida del
funcionario de Rentan

Procedimiento Ingreso,
permanencia y Retiro
Formatos del procedimiento

Proceso de Gestion
del Talento Humano
Todos los procesos

Talento Humano

Proceso de
Gestion del
TaJe_nto I_-|'umano Politica de Gestién del Riesgo
Direccion de - ) |
X Planeacion Matriz de R"lesgos‘de Proceso
Oficina de Control Mf;tgtzitgcei;'glsgsos
Interno
DAFP
Zgiie;:g; Manual de Funciones y
X | TalentoHumano | R e abaio
DAFP 9 j
q Reglamento interno de trabajo
Procg:so € Plataforma de SAFIX
X Gestion del

Cargue de novedades de
nomina

Ejecutar el
procedimiento de
némina

Desarrollo en orden
cronoldgico de las
actividades del
procedimiento de némina

Entidades del sistema
de seguridad social y
parafiscales

Proveedor externo

Plataforma de SAFIX
Cronograma del Plan de
Bienestar y capacitacién (PEI)

Realizar los informes
inherentes al proceso

Informes de:
Austeridad del gasto
Plan anual de vacantes y
provisién de cargos
Plan de Gestién Estratégica
de Talento Humano
Plan institucional de
capacitacion
Plan de bienestar social e
incentivos
Plan anual de vacaciones
Ley de cuotas

Reporte de:
Avance Seguimiento a PEI
Reporte ITA
Reporte FURAG
Reporte CHIP

Control Interno
Direccion de
Planeacion

Proceso de Manual de Funciones y
X Gestion del Competencias Laborales
Talento Humano Reglamento interno de trabajo
Direccion de Cadigo de integridad
Planeacion Politica de Integridad
Politica Gestion Estratégica
del Talento Humano
Proceso de
Gestion del
X Talerg(;mHiltJénano Manual Op(_erativo de MIPG
e Recomendaciones del FURAG
Institucional de
Gestion y
Desempefio

Ejecutar lo
concerniente a MIPG
para el proceso

reporte de avance en las
recomendaciones del
FURAG a la Direccion de
Planeacion
Diligenciar los
Autodiagnésticos con la
periodicidad establecida
Diligenciamiento del FURAG

Proceso Gestion de
Talento Humano
Directora
Administrativa
Direccion de
Planeacion
Comité Institucional de
Gestién y Desempefio
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Proceso de
Gestion del
Talento Humano
Direccion de
Planeacion
Oficina de Control
Interno

Informes de gestién

Informes de actividades
Evaluacioén de la formacién y
capacitacion
Anexos y evidencias
Reportes
Resultados de evaluaciones
Auditorias internas y
externas

Comprobar el
cumplimiento de los
planes, programas,

proyectos, politicas y
matriz legal del
proceso

Seguimiento a:

Plan de accién
Plan de Gestién Estratégica
de Talento Humano
Plan anual de vacantes
Plan anual de capacitacion
Programa de bienestar
social e incentivos
programacion anual de
vacaciones
Manual de Funciones y
Competencias Laborales
Reglamento interno de
trabajo
Cadigo de integridad
Politica de integridad
Politica Gestion Estratégica
del Talento Humano
Relacion detallada de las
incapacidades superiores a
2 dias de la vigencia rendida
Calculo detallado de las
prestaciones salariales
consolidadas con factores
salariales
CGR — personal y costos
(CHIP)
Reporte ley de cuotas
Normograma (del proceso)

Anexos y evidencias de
actividades realizadas

matriz de informes legales
(De Direccién de
Planeacion):

Proceso Gestion de
Talento Humano
Directora
Administrativa
Comité Institucional de
Gestion y Desempefio
(CIGD)

Todos los servidores
publicos
Oficina de control X

interno
Direccion de
Planeacion
Proceso Gestion
Financiera
Entes de control
DAFP — Departamento
Administrativo de la
Funcion Publica
SIGEP

Proceso de
X Gestion del
Talento Humano

Proceso de Gestién del
Talento Humano

Hacer seguimiento y
andlisis a los
indicadores

Reporte en Fichas técnicas
de indicadores analizados

Proceso Gestion de
Talento Humano
Directora
Administrativa X
Comité Institucional de
Gestién y Desempefio
Direccion de
Planeacion
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Politica de Gestion del Riesgo Proceso Gestion de
Matriz de Ri | Proceso . . Talento Humano
o I\C/]IZtrizeggcl)‘\?igsegos Monitorear las Matriz ge Riesgos del Directora
Proceso de Institucionales acciones para Matrizrgg‘;ﬁgsgos Administrativa
X Gestion del Evidencias de aplicacion de prevenir la Institucionales Direccion de
Talento Humano controles materializacion de los Poliii = Planeacion
. olitica de Gestion de Oficina de Control
riesgos Riesgos icina de Contro
Interno
Entes de Control
Proceso de Formato_s de_I procedimiento
Gestion del _ H|§tona laboral
Talento Humano Manual de‘Funcmnes y Verificacion del Expedlenge ((:jontraf:tual Gerencia
X X DAFP — R ClompetteQC|;els Lazortales ) cumplimiento del ciclo Progr;?gji:c(;gn e:aiéedﬁg(r;r;enes Proceso de Gestion X
Departamento eglamento Interno de trabajo de vida del periodico del Talento Humano
Administrativo de Procedlmlento Ingrgso, . ; Reporte de capacitaciones Todos oS Drocesos
Soanve - Retiro funcionario Informe de Auditoria interna P
la Funcion Publica permanenciay P
Reporte de némina
Liquidaciones de toda indole
Plan Estratégico Institucional
(PEI) Proceso Gestién de
Normatividad aplicable Reglamento interno de Talento Humano
Organigrama trabajo Directora
Reglamento Interno de trabajo Fichas técnicas de Administrativa
grocg;oc(jjel Andlisis de la planta de indicadores Comité Institucional de
Taleﬁts(t;oHnumeano y y dperzonal iocis Revisar el Matriz de Riesgos del Gesdtic’)nly Dese_rgpeﬁo
Direccion de ecesidades de capacitacion cumplimiento en lo 'Proces'o Todos 0s servidores
X X Planeacion Proceso de Gestion del concerniente a MIPG Matriz de Riesgos ' 'publlcos X
" Talento Humano Institucionales Oficina de control
Oficina de Control | p 04 de Gestion del Riesgo del proceso Seguimiento periddico a los interno
Interno Matriz de Riesgos del Proceso informes y planes del Direccién de
Entes de Control Matriz de Riesgos proceso Planeacion
Institucionales Proceso Gestién
Informe de avance en las Financiera
recomendaciones del FURAG Entes de control
Proceso de Proceso Gestién de
Gestion del oo i Talento Humano
Talento Humano Aud|toréas Internas -y Docg?rir;z::gﬂgnes Manual de Funciones y Directora
Direccion de Matrizx(;:rrl]??zs o5 aplican al proceso Competencias Laborales Administrativa
X X Planeacion Resultados de Indicgadores salidas no conformés Reportes en el formato Direccion de X
Oficina de Control L = . establecido Planeacion
Interno Evaluacion de Desempefio Y no conformidades Evaluacién independiente Oficina de Control
Entes de Control Salidas no conformes de auditorias Interno
Entes de Control
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b d Realizar un plan de M | de Funci b de Gesti
roceso de . ; ; anual de Funciones y roceso de Gestion
= mejoramien r .
X Gestion del Chgﬂu:tleiiizgnggg?:lgs | ejol_? e_ to para Competencias Laborales del Talento Humano X
Talento Humano P as calificaciones que Calificacion
lo ameriten
Revisar un plan de B
Proceso de mejoramiento para PrOCIeSO Gestion de
Gestion del las calificaciones que Medicion del FURAG Ta egitr%::—:ggano
X X Talento Humano Diligenciamiento del FURAG lo ameriten de Avance periédico de las Administrativa X X
Direccién de manera periddica a recomendaciones Direccion de
Planeacion las recomendaciones Planeacién
del FURAG
Seguimiento y medicién (indicadores)
# Nombre del Indicador Foérmula Meta Periodo de
medicion
1 Nivel de satisfaccion del plan de Numero de encuestas con calificacion superior a 4/ 80% Anual
bienestar Numero total de encuestas (con rango de calificacién en una escala de 1 —5)
2 Cumplimiento al Plan Institucional de Numero de capacitaciones realizadas / 90% Anual
Capacitacion Numero de capacitaciones programadas
3 Medicién del clima organizacional y Realizar encuesta completa al menos una vez al afio, cumpliendo los 100% Anual
riesgo psicosocial estandares y directrices de la normativa aplicable
4 Cumplimiento del Plan de Bienestar Numero de actividades de bienestar realizadas/ 90% Anual
social e incentivos Numero de actividades programadas

Recursos necesarios para el desarrollo del proceso

Procesos de apoyo o con los que mas interactua:

Humanos: Los definidos en la planta de personal y contratos de prestacion de servicios cuando
se requiera

Infraestructura: Instalaciones locativas, equipos de computo, servidores, redes de cémputo, Red
interna y comunicacion, archivo de gestion documental

Tecnologicos: Internet, sistemas de informacion, sistemas operativos, de infraestructura,
Windows y bases de datos, software SAFIX

Financieros: Asignacion presupuestal del plan de accion para el cumplimento de las actividades

Todos los procesos, pero en especial con:

- Secretaria General

- Subgerencia Administrativa y financiera
- Subgerencia de operaciones

- Direccion Administrativa

- Direcciéon de Planeacion Institucional

- Direccién de contabilidad

- Direccién de tesoreria

- Direccion contractual

- Jefe del SG — SST
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Normatividad

Norma

Requisitos

CONSTITUCION POLITICA DE
COLOMBIA

LEY 62 DE 1945

Por la cual se dictan algunas disposiciones sobre convenciones de trabajo, asociaciones profesionales, conflictos
colectivos y jurisdiccion especial de trabajo.

LEY 50 DE 1990

Reforma laboral (Incluye cesantias y contratos de trabajo, relevante para Trabajadores Oficiales).

LEY 100 DE 1993

Sistema de Seguridad Social Integral (Pensiones, Salud y Riesgos Laborales).

LEY 190 DE 1995

Por la cual se dictan normas tendientes a preservar la moralidad en la Administracién Publica y se fijan disposiciones con
el fin de erradicar la corrupcién administrativa.

LEY 2150 DE 1995

Ley de Racionalizacién de Tramites.

LEY 617 DE 2000

Normas de disciplina fiscal, aplicable a la gestion financiera del proceso.

LEY 995 DE 2005

Reconocimiento de vacaciones no disfrutadas y no compensadas al momento de retiro del servicio en el sector publico.

LEY 1474 DE 2011

Dicta normas orientadas a fortalecer los mecanismos de prevencion, investigacion y sancién de actos de corrupcion y la
efectividad del control de la gestién publica

LEY 1712 DE 2014

Ley de Transparencia y del Derecho de Acceso a la Informacién Publica en Colombia. Establece el marco legal para que
los ciudadanos puedan conocer la informacion que esta en manos de entidades publicas, basandose en principios como
la maxima publicidad, la transparencia y la no discriminacion. Esta ley busca fortalecer la rendicién de cuentas, el control
ciudadano y el buen uso de los recursos publicos.

LEY 1755 DE 2015

Por la cual se regula el Derecho Fundamental de Peticién (Aplicable a la gestion de solicitudes administrativas).

LEY 1952 DE 2019

Por medio de la cual se expide el Codigo General Disciplinario

LEY 2013 DE 2019

Establece la publicacion y divulgacion proactiva de la Declaracion de Bienes y Rentas, Registro de conflictos de interés y
Declaracioén del impuesto sobre la renta y complementarios de todos los servidores publicos del pais.
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LEY 2016 DE 2020

Por la cual se adopta el Cddigo de Integridad del Servicio Publico Colombiano y crea el Sistema Nacional de Integridad.

LEY 2195 DE 2022

Por medio de la cual se adoptan medidas en materia de transparencia, prevencion y lucha contra la corrupcion.

DECRETO LEY 2663 DE 1950

Cdédigo Sustantivo del Trabajo

DECRETO LEY 2400 DE 1968

Normas sobre administracion de personal civil que presta sus servicios en entidades publicas.

DECRETO LEY 3074 DE 1968

Por el cual se modifica y adiciona el Decreto niumero 2400 de 1968.

DECRETO LEY 3135 DE 1968

Se prevé la integracién de la seguridad social del servidor publico.

DECRETO LEY 1042 DE 1978

Sistema de remuneracién y prestaciones sociales de empleados publicos del orden nacional.

DECRETO LEY 1045 DE 1978

Régimen de prestaciones sociales de empleados publicos (Incluye vacaciones, primas y cesantias).

DECRETO LEY 1295 DE 1994

Sistema General de Riesgos Laborales.

DECRETO 1848 DE 1969

Por el cual se reglamenta el Decreto Ley 3135 de 1968 (Régimen Prestacional).

DECRETO 1567 DE 1998

Por el cual se crea el sistema nacional de capacitacién y el sistema de estimulos para los empleados del Estado.

DECRETO 1919 DE 2002

Por el cual se fijan el régimen de prestaciones sociales de los empleados publicos y se dictan otras disposiciones.

DECRETO 1703 DE 2002

Por el cual se adoptan medidas para promover y controlar la afiliacién y el pago de aportes en el Sistema General de
Seguridad Social en Salud

DECRETO 785 DE 2005

Por el cual se establece el sistema de nomenclatura y clasificacion y de funciones y requisitos generales de los empleos
de las entidades territoriales que se regulan por las disposiciones de la Ley 909 de 2004.

DECRETO 4665 DE 2007

por el cual se adopta la actualizacién del Plan Nacional de Formacién y Capacitacion para los Servidores Publicos.

DECRETO 1083 DE 2015

Por medio del cual se expide el Decreto Unico Reglamentario del Sector de Funcion Publica - DAFP.

DECRETO 1072 DE 2015

Decreto Unico Reglamentario del Sector Trabajo (Incluye la regulacion del SG-SST).

Decreto 430 de 2016

Articulo 11 — Direccion de Gestion del Conocimiento (...)". Define las funciones de la Direccion de Gestion del
Conocimiento

DECRETO 648 DE 2017

Modifica el DUR 1083 de 2015 en temas de provision de empleos, vacaciones, etc.
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DECRETO 1499 DE 2017

Adopta el Modelo Integrado de Planeacion y Gestion (MIPG). Por el cual se modifica el Decreto 1083 de 2015, Decreto

Unico Reglamentario del Sector Funcién Publica, en lo relacionado con el Sistema de Gestién establecido en el articulo
133 de la Ley 1753 de 2015, en cuyo Articulo 2.2.22.2.1, se listan las diez y seis (16) Politicas de Gestion y Desempefio
Institucional, entre ellas gestion del conocimiento y la innovacion. “Estas Politicas de Gestion y Desempefio Institucional
se regiran por las normas que las regulan o reglamentan y se implementaran a través de planes, programas, proyectos,
metodologias y estrategias

DECRETO 815 DE 2018

Competencias laborales generales para los empleos publicos de los distintos niveles jerarquicos

DECRETO 830 DE 2021

Establece el régimen de las Personas Expuestas Politicamente (PEP). Directiva Presidencial 001 de 2022: Establece
lineamientos frente a contratos de prestacién de servicios profesionales 0 apoyo a la gestion.

RESOLUCION 2400 DE 1979

Estatuto de Seguridad Industrial (Normas de seguridad en el trabajo).

RESOLUCION 2346 DE 2007

Regula la practica de evaluaciones médicas ocupacionales y el manejo de historias clinicas ocupacionales.

RESOLUCION 390 DE 2017

Por la cual se actualiza el Plan Nacional de Formacién y Capacitacion

RESOLUCION 0312 DE 2019

Estandares minimos del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo (SG-SST).

CIRCULAR 01 DE 2002

(CIRCULAR 0013 DE 2005) Modificacién de la Circular No. 001 de 2002, referente a la aplicacion del decreto
No. 1919 del 27 de agosto de 2002, "Por el cual se fija el régimen de prestaciones sociales para los empleados publicos
y se regula el régimen minimo prestacional de los trabajadores oficiales del nivel territorial

CONPES 4069 de 2021 Politica Nacional de Ciencia, Tecnologia e innovacién 2022-2031
Resolucion GG-22 del 12 de Reglamento Interno de Trabajo
septiembre de 2023

Resolucion GG — 13 de 28 de
junio de 2023

Manual de Funciones y Competencias Laborales

Resolucion GG-107 del 31 de
julio de 2025

Modificacién al Manual de Funciones y Competencias Laborales
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Documentos del Proceso

ORIGEN DEL TIPO DE .
PROCESO DOCUMENTO DOCUMENTO NOMBRE DEL DOCUMENTO CODIGO
Gestién del Talento Humano interno Caracterizacion Caracterizacion Gestion del Talento Humano GTH-C1432-01
Gestién del Talento Humano Interno Procedimiento Capacitacion, Bienestar Saocial e Incentivos GTH-P1432-01
Gestién del Talento Humano Interno Procedimiento NOmina y prestaciones sociales GTH-P1432-04
Gestién del Talento Humano Interno Procedimiento Manejo de Conflicto de intereses GTH-P1432-05
Gestion del Talento Humano Interno Procedimiento Audiencia descargos por |ncun_1pI|m|ento al GTH-P1432-09
reglamento de trabajo
Gestion del Talento Humano Interno Procedimiento Ingrggo, Permanencia y re’tqu de trabajadores GTH-P1432-10
oficiales y Empleados Publicos en Rentan
Gestion del Talento Humano Interno Procedimiento Procedimiento de |nduc_C|on, reinduccion'y GTH-P1432-11
entrenamiento
Gestién del Talento Humano Interno Politica Politica de Talento Humano GTH-P1432-01
Gestion del Talento Humano Interno Politica Politica de Integridad GTH-P1432-03
Gestion del Talento Humano Interno Plan Plan anual de vacantes y de prevision GTH-PL1432-02
Gestion del Talento Humano Interno Plan Plan estratégico del Talento Humano GTH-PL1432-03
Gestion del Talento Humano Interno Plan Plan Institucional de Capacitacién GTH-PL1432-04
Gestién del Talento Humano Interno Plan Plan de Bienestar Social e Incentivos GTH-PL1432-05
Gestién del Talento Humano Interno Plan Plan anual de vacaciones GTH-PL1431-06
Gestion del Talento Humano Interno Programa Programa de desvmf:ulamon Iabqral asistida y GTH-PR1432-02
preparacioén para el retiro
Gestién del Talento Humano Interno Formato Evaluacion de actividades desarrolladas GTH-F1432-03
Gestion del Talento Humano Interno Formato Informe del Plan Instltlglc éonal de Capacitacion- GTH-F1432-04
L Evaluacion Anual de los Programas De

Gestién del Talento Humano Interno Formato Bienestar Social, Incentivos y capacitacion GTH-F1432-05
Gestion del Talento Humano Interno Formato Acta de aprobacién de legalizacion de viaticos GTH-F1432-08

Interno Formato Solicitud de viaticos GTH-F1432-09

Asistencia y certificacién de permanencia en la
Interno Formato comision de servicios otorgamiento de viaticos, GTH-F1432-10
gastos de transporte y desplazamiento

Gestién del Talento Humano Interno Formato Informe de desplazamiento GTH-F1432-11
Gestién del Talento Humano Interno Formato Reporte de horas extras GTH-F1432-12
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Gestion del Talento Humano Interno Formato Citacién para notificacion personal GTH-F1432-13
Gestion del Talento Humano Interno Formato Notificacidn personal GTH-F1432-14
Gestion del Talento Humano Interno Formato Declaracién de conflicto de intereses GTH-F1432-15
Gestion del Talento Humano Interno Formato Declaracion de ?&gﬂggso no conflicto de GTH-F1432-16
Gestion del Talento Humano Interno Formato Citacién a audiencia de descargos GTH-F1432-23
Gestion del Talento Humano Interno Formato Acta de audiencia de descargos GTH-F1432-24
Gestion del Talento Humano Interno Formato Comunicacién de decision GTH-F1432-25
Gestion del Talento Humano Interno Formato Lista de chequeo de requisitos de ingreso GTH-F1432-26
L Lista de chequeo de expediente contractual
Gestion del Talento Humano Interno Formato para servidores publicos GTH-F1432-27
Gestion del Talento Humano Interno Formato Verificacion de referencias GTH-F1432-28
Gestion del Talento Humano Interno Formato Acta de retroalimentacion al personal GTH-F1432-29
Gestion del Talento Humano Interno Formato Acta de induccion, reinduccién y entrenamiento GTH-F1432-30
Gestion del Talento Humano Interno Formato Solicitud de capacitacion GTH-F1432-31
Gestion del Talento Humano Interno Formato Paz y salvo retiro de personal GTH-F1432-32
Gestion del Talento Humano Interno Formato Acta decle}ra_c|on de conﬁdenmahc_iad, etcay GTH-F1432-33
cumplimiento del reglamento interno
Gestion del Talento Humano Interno Formato Acta entrega de cargo e informe de empalme GTH-F1432-34
Gestion del Talento Humano Interno Formato Cronograma anual dgl plﬁn institucional de GTH-F1432-42
capacitacion
Gestion del Talento Humano Interno Formato Cronograma anual del plan de bienestar social e GTH-F1432-43

incentivos

Riesgos del Proceso

# NOMBRE DE RIESGO

1 Posibilidad de afectacion econémica y reputacional por inconsistencias en el pago de salarios, prestaciones y aportes a seguridad
social de trabajadores de la entidad a causa del desconocimiento o incumplimiento en la gestién del proceso.
Posibilidad de afectacion econémica y reputacional por irregularidades en la vinculacién del Talento Humano de manera

2 inadecuada o inoportuna incumpliendo las disposiciones legales a causa de falta de ejecucion, seguimiento y control en el
proceso.

3 Posibilidad de afectacion econémica y reputacional por recibir o solicitar cualquier dadiva o beneficio a nombre propio o
de terceros, con el fin de dar un tratamiento especial o preferencial a causa de utilizar indebidamente influencias
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entidad

personales o poder derivadas del ejercicio del cargo, de las funciones asignadas o conocimiento de asuntos propios de la

Posibilidad de afectacion econémica y reputacional por recibir o solicitar dadiva o beneficio por direccionamiento de

4 vinculacion en favor propio o de un tercero a causa de uso del poder para vincular personal sin el cumplimiento de

requisitos y competencias para el cargo.

Posibilidad de afectaciéon econémica y reputacional por no realizar cobro oportuno de las incapacidades a causa de
recibir dadivas o beneficios personales

Posibilidad de afectacion econémica y reputacional por violar los principios éticos de la entidad a causa de aprovechar
Su posicién para beneficio personal o de un tercero.

Control de cambios

N°. de Version F\?gri?odne Autor Revisado por Aprobado por Descripcion del cambio
Direccion de Comité Institucional de
1 24/09/2024 Jefe Gestion Humana Pla_nea_C|on Gestion y Desempefio Creacion del documento
Institucional
Modificacién del documento
incluyendo: elementos de
Direccion de MIPG, DAFP y mejora del
., L, Comité Institucional de ciclo PHVA, adicional se
2 30/12/2025 Jefe Gestion Humana Eﬁﬂﬁggg; Gestion y Desempefio i eliminan unas actividades de

este proceso (todo lo de
calidad y Sistema de
Gestion)




