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1. Presentación 

Este Informe de Rendición de Cuentas presenta la información de los avances de la 

implementación del Plan de Desarrollo comprendidos entre el 1 de enero hasta el 31 de 

diciembre de 2024. 

Durante este período, RENTING DE ANTIOQUIA, RENTAN, consolidó su transición 

institucional a Empresa Industrial y Comercial del Estado (EICE), bajo la estructura de 

capital 100% del IDEA. Este cambio permitió implementar un modelo de gestión ágil 

enfocado en la transformación territorial y la integración comunitaria, alcanzando un 

cumplimiento global del 96% del Plan Estratégico Institucional. 

2. Cumplimiento Estratégico 

El desempeño operativo se estructuró en cuatro líneas de acción fundamentales, alineadas 
con el Plan de Desarrollo Departamental. 

 

En el gráfico, se puede evidenciar que tres de las cuatro líneas de acción han alcanzado un 

desempeño excelente (cercano o igual al 100%), mientras que la Línea 3: “Fortalecimiento 

Institucional” se identifica como el área prioritaria para analizar y mejorar en el próximo 

período. 



 
 
                                                            

 

3. Impacto en Infraestructura y Territorio 

La gestión de RENTAN impactó directamente a 87 municipios del departamento a través 

de: 

• Ejecución de 7 proyectos clave, incluyendo infraestructura educativa, mantenimiento 
vial, señalización y el cierre técnico de rellenos sanitarios.  

• Celebración de convenios que generaron el fortalecimiento de alianzas estratégicas 
con municipios, entes departamentales y del orden nacional.  

4. Fortalecimiento Institucional 

El compromiso con la transparencia y la eficiencia operativa se refleja en las siguientes 

cifras clave: 

• Se gestionaron 42 requerimientos ciudadanos, garantizando un tiempo promedio de 
respuesta de 8.85 días hábiles, superando los estándares legales.  

• Se ejecutaron 49 actividades de auditoría bajo el marco de los procesos definidos por 
la entidad.  

5. Retos y Perspectivas 2025 

El principal reto superado fue la armonización de la cultura corporativa tras la transformación 

institucional. Para 2025, se considera importante mantener los niveles de ejecución presupuestal y 

continuar con el fortalecimiento de la infraestructura física del departamento bajo los nuevos 

estándares de eficiencia. 

6. Conclusiones 

• La transición hacia el modelo EICE ha sido altamente efectiva, logrando una alta tasa 

de cumplimiento estratégico (96%) sin sacrificar la operatividad. 

• Eficiencia en la capacidad de gestión de PQRSD y auditorías demuestra una 

madurez administrativa superior a la exigida legalmente, lo que fortalece la confianza 

ciudadana e institucional. 

• Se presenta un desempeño bajo en el Fortalecimiento institucional, lo que indica que, 

a pesar de los logros, los procesos internos o el soporte estructural aún requieren 

atención para igualar la eficiencia de las otras áreas. 

7. Recomendaciones 

• Fomentar el desarrollo y compromiso con las Auditoría de Procesos  

• Proyección de Resultados con análisis de los indicadores y el impacto social 



 
 
                                                            

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

  

 

  


