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1. INTRODUCCION

Conforme a lo establecido en el articulo 73 la Ley 1474 de 2011 del Estatuto Anticorrupcion,
cada entidad del orden nacional, departamental y municipal debe elaborar anualmente una
estrategia de lucha contra la corrupcion y de atencion al ciudadano, que contempla, entre
otras cosas, el mapa de riesgos de corrupcion en la respectiva entidad, las medidas
concretas para mitigar esos riesgos, las estrategias anti-tramites y los mecanismos para
mejorar la atencion al ciudadano.

De acuerdo con lo anterior, la Oficina de Control Interno, realizara el respectivo seguimiento
correspondiente al periodo Enero — Abril de 2024.

2. DEFINICION DEL PLAN ANTICORRUPCION Y DE ATENCION AL CIUDADANO

Es un instrumento de tipo preventivo para el control de la corrupcién, su metodologia incluye
cinco componentes autdbnomos e independientes, que contienen parametros y soporte
normativo propio y un sexto componente que contempla iniciativas adicionales, asi:

Gestion del Riesgo de Corrupcion — Mapa de Riesgos de Corrupcion.
Racionalizacion de Tramites.

Rendicién de cuentas.

Mecanismos para mejorar la atencién al ciudadano.

Mecanismos para la Transparencia y Acceso a la Informacion.
Iniciativas adicionales.

O R D R e

La obligacion para que las entidades formulen un Plan Anticorrupcion y de Atencion al
Ciudadano nace del Estatuto Anticorrupcion, donde proponen estrategias dirigidas a
combatir la corrupcién mediante mecanismos que faciliten su prevencion, control y
seguimiento.

El Plan Anticorrupcion y de Atencion al Ciudadano forma parte de la politica de
transparencia, participacion y servicio al ciudadano del Modelo Integrado de Planeacion y
Gestion, que articula el quehacer de las entidades, mediante los lineamientos de cinco
politicas de desarrollo administrativo y el monitoreo y evaluacion de los avances en gestion
institucional y sectorial.

3. OBJETIVO

Verificar en RENTING DE ANTIOQUIA, EICE - RENTAN, el cumplimiento en la adopcion y
ejecucion del Plan Anticorrupcion y de Atencién al Ciudadano correspondiente a la vigencia
2024.0
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4. VERIFICACION PLAN ANTICORRUPCION Y DE ATENCION AL CIUDADANO

Durante la verificacion realizada por la Oficina de Control Interno, para el periodo en
mencion se evidencidé que mediante Resolucion No 017 de enero de 2024 “Por la cual se
integran los Planes Institucionales y Estratégicos al Plan de Accién 2024”. Se encuentra
incluido el Plan Anticorrupcion y de Atencion al Ciudadano para la vigencia 2024, el cual se
publico en la pagina web de la entidad, al 31 de enero de 2024.

El Plan Anticorrupcion y de Atencion al Ciudadano contempla los siguientes componentes:

GESTION DE RIESGO DE CORRUPCION, MAPA DE RIESGOS DE CORRUPCION

Componente 1: Gestion del Riesgo de Corrupcion - Mapa de Riesgos de Corrupcion |

Subcomponente | Actividades | Meta o productof!Responsable JPUiE] Seguimiento.decontrol |/ ' Eorcentaje
| limite interno enero a abril ‘ de
! | lprogramada | ejecucion
: . n s
Subcomponent Pul:?I!cauon Y SOC'_aI_'ZaC'?f] de 12 | b itica publicadg Direccion  de Edomﬁiisf:;iieén:?e F;?gggzsde o
Pglltlca de Admlnlstrauon del y socializada. Planeacién Marzo 22 '
Riesgo actualizada Institucional.
Administracion
de Riesgos
Actualizacién y publicacién de los Mapas de , g NO hidh L 1 R T o
mapas de riesgos de los procesos|'->9° Direccion  de Tiesa0s; POF: jghda.  progesa,
er la pagina web Institucional. publlcf-aldos y PIarjeagén Marzo 22 excepto”para el proceso de
Subcompone actualizados Institucional. Evaluacién Independiente.
nte/proceso 2 ala
Construccion fecha. No se evidencia publicacién
en la pagina web institucional
Fortalecimiento de la Se encuentra dentro del 0%
implementacion de las | Herramienta Direcci()p’ def término de cumplimiento.
herramientas para el reporte de |diligenciada Plapealeon Diciembre 31
seguimiento a materializacion y Institucional.
tratamiento de los riesgos.
Socializacion con los integrantes No se evidencia la 0%
de los equipos de trabajo de cada|Actividades Direccion de socializacion
Subcomponent : - )
proceso de sus respectivos|de Planeacion Abril 30
mapas de riesgos actualizados y|socializacié Institucional.
de su forma de consulta. n Lideres de|
realizadas proceso.
Monitoreo cuatrimestral del mapa |Documento  con| IAbril 30 No . se evidencig 0%
de riesgos por parte de los |resultados del|Lideres delagosto 31 :egz‘grznfnto al 30 de abril
lideres y su equipo de trabajo. monitoreo Proceso sk £ :
e 31
Realizar y publicar los cambios|Mapas de Direccién de Se encuentra dentro del 0%
Subcomponent derivados del seguimiento y|riesgo Planeacion termino de cumplimiento.
monitoreo a los mapas de riesgos|publicados Institucional. |, o pe 31
de cada actualizados Lideres dej
revision proceso ala proceso.
fecha.
Ejecucion de las actividades Se encuentra dentro del 0%
establecidas en los mapas de termine de cumplimiento.
riesgos para el fortalecimiento de|Acciones Lideres delDiciembre 31
los controles y la disminucion de ejecutadas Proceso
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la probabilidad de
ocurrencia.
Seguimiento por parte de los No  se  evidencia el 0%
lideres de proceso y de su equipo seguimiento al 31 de marzo
de trabajo a la implementacion de| aAvance del de 2024
i las actividades para ellsssires Lideres defTrimestral
Subcomponente/ | fortalecimiento de los controles y|gjecutadas Proceso
proceso 5 la disminucién de la probahilidad
Seguimiento de
| ocurrencia.
Realizacion de auditorias de Direccion 4el Se encuentra dentro del 0%
seguimiento a la administracién|informe de PlapEadan Diciembre 31 |término de cumplimiento.
Qe osIesg b Bldiicias Institucicnal.
TOTAL ? 0.55%
CUMPLIMIENTO |
COMPONENTE

RACIONALIZACION DE TRAMITES

Componenté 2: Racionalizacién de tramites

Subcomponente Actividades Metate Responsable I Fecha limite Sn_egulmiento [ [) cont_rol Porcentaje
producto i programada interno enero a abril de

| ejecucion

ISe encuentra dentro del término|
Tramites definidos 4 _ — de cumplimiento.
racionalizar para esta| Trrias Difeelant de Diciembre 31
. ) . . |identificados Planeacién
vigencia en la pagina Institucional.
web de Rentan.
Se encuentra dentro del términol 0%
Racionalizar los de cumplimiento.
tramites asociados a
RENTAN, o que|
permitird mas agilidad
kel en la mayoria de |log|
Pno‘nzac_lon oA tramites y servicios Y|
Ra’cu.?nallzacmn una mayor seguridad Bireccis
Tramites de la informacién. Tramites d;reccmn Diciembre 31
optimizados Planeacia
n
Institucion
al.
TOTAL 0%
CUMPLIMIENTO
COMPONENTE

De acuerdo con lo establecido en la Guia para la elaboracion del Plan Anticorrupcion y de
Atencion al Ciudadano, este componente se refiere a la implementacion de la politica de.

\,\' | L]
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racionalizacion de tramites con el fin de que cada entidad publica simplifique, estandarice,
elimine, optimice y automatice los tramites existentes.

RENDICION DE CUENTAS

Subcomponente

Subcomponente 1
Informar avances
y resultados de la
gestion
calidad
lenguaje
comprensible

con

y el

Subcomponente 2
Desarrollar
escenarios de
didlogo con Ia
ciudadania y sus
organizaciones

Subcomponente 3
Responder a
COMpromisos
propuestos,
evaluacion
retroalimentacion
en los ejercicios de
rendicion de
cuentas con
acciones
correctivas

Y

para

Componente 3: Rendic_ic'm de Cuentas

Fecha limite| Sequimiento de control .Pco-rcentaje de|

|

Actividades et oRespansable programada | interno enero a abril ejecucion
: producto 3 ! S W
Actualizacion de la Se evidencia en la pagina 20%
Pagina ] R
Informacion general a tg lizad Gerente General web: Publicacién de
11 ldisposicion de los aEHlEACs P Permanente  [informacién relacionada con
con |al Comunicaciones e :
: las actividades realizadas por
ciudadanos en la inf v Diracaion del
pagina web (datos ITOITRACION " la entidad e informes de la
(ati ; e Plar.leac.:mn Oficina de Control. Ademas,
estadisticas, informes id Institucional
de gestion reql.!en a . lse encuentra publicado el
indicadores, segun la guia ir?forme.: de gestion de la
informacioén sobre igencia 2023.
estados  financieros, )
acuerdos). https://rentan.com.co/quienes
-somos/
https://rentan.com.co/transpa
rencia/
Actualizacion de |a |Bases de Rendicion de FURAG en la 20%
1.2 |Informacién de la da:osl_ 4 Lideres de|Permanente  [pagina del DAFP.
institucié icacid actualizadas
Instiiclon.y publicaeion:en I RS Publicacion de informacion
I Pladiomes 45 jos f:on 2 I contractual de manera parcial
el g e i |nform§c:|on en los aplicativos de Sgco Il
(Contraloria General de |requerida  pof Gestio?'n e P
Antioquia, DAFP, Min TIC) |los entes de 4 P :
control
Publlf:amcln y d}lfusmn del Gamiinicacion o .No. sg evidencia boletin 0%
1.3 |boletin institucional que| s Comunicaciones |Mensual institucional
incluya temas de interés
para la comunidad en
general y avances
en la gestion.
iy taiflzzi ois gszir:?;s 4s IrZLOL:IZ:?:ios g: Gerentaa Ge?neral Diciembre 31 |Se encuentra dentro del 0%
0 =¥ |Comunicaciones término de cumplimiento.
la audiencia
Informe de la estrategia de|Informe  de |Gerente General | ~. . .
2i2 Rendicion de Cuentas de lalresultados del S Diciembre 31 |Se encuentra dentro del 0%
: _ : Comunicaciones término de cumplimiento.
vigencia dialogo
Espacios de ISe  encuentra dentro del 0%
sensibilizacion, en tema de término de cumplimiento.
orientacion del Talento Humano
: Programa de
34 |comportamiento de los wiio x| Comunicaciones | Diciembre 31
funcionarios adecuado a la S?nS]?[“dzac'on Bireoiti 4a
normatividad existente: Electiiado Banital [fifsine
+ Participacion Ciudadana
+ Rendicion de cuentas
« Politica Anticorrupcién
- MIPG
i H 0,
Elaboracién y publicacion |Informe Gerencl S‘? gncuentr_a pl:,leICadO en la 100%
3.2 |de Informe de Gestién de |Elaborado v a Enero 31 pagina web institucional.
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mejoras

la vigencia de 2023. publicado

General

https:/frentan.com.co/rendicio
n-de-cuentas/

Informe
Elaborado vy
publicado

Elaboraciéon y publicacion
de Avance de Plan de
Accion a junio de 2024 y
diciembre 2024.

Direccién de
Planeacion

Institucional.

Julio 31

Se encuentra dentro del
término de cumplimiento.

0%

Analizar la implementacion
de la estrategia de rendicion
de cuentas, el resultado de
los espacios de dialogolActa de
desarrollados y socializar| Comite

los avances en los
compromisos adquiridos en
los espacios de dialogo y las
acciones de mejoramiento,
de acuerdo con las
sugerencias realizadas

por los organismos de
control al respecto, si lag|
hay.

Comunicaciones
Direccion de
Control Interno
Direccion de
Planeacion
Institucional.

Diciembre 31

ISe encuentra dentro del
término de cumplimiento.

0%

Evaluar y verificar, por parte
de la oficina de control
interno, el cumplimiento de
la estrategia de rendicion de
cuentas incluyendo la
eficacia y pertinencia de los
mecanismos de
participacion ciudadana
establecidos en Ia
Institucion.

Informe
Elaborado |
publicado

Control Interno

Diciembre 31

ISe  encuentra dentro del
término de cumplimiento.

0%

los|
MIPG

Actualizar
autodiagnésticos
para las politicas de
Rendicion de Cuentas y de

autodiagnostic
os
actualizados

Participacién Ciudadana

Direccién de|
Planeacion
Institucional.

Diciembre 31

Se encuentra dentro del
término de cumplimiento.

0%

TOTAL
CUMPLIMIENTO
COMPONENTE

12.7%

SERVICIO AL CIUDADANO

Subcomponente Actividades Meta o producto

Publicar
informe
caracterizacion
de los grupos de
valor

1 i

Subcomponente de
Planeacion

estratégica

caracterizacion  de

grupos de interés
de

Cp_mEgn_ente 4: Servicio al ciudadano

Responsable

Direccion

Documento actualizado Y| pjaneacion
publicado del informe de{|nstitucional.

de|

08| Comunicaciones

Fecha limite
programada

Seguimiento de
control interno
enero a abril
No se evidencia
documento con
lcaracterizacion  de
los grupos de valor

Porcentaje de
ejecucion
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s_ervicio Revision y - Se encuentra 0%
plidadeno actualizacionsise[Manual de Servicio alDrection de | dentro del término
requiere del|Ciudadano actualizado Y, Planea'mon Diciembre 31 de cumplimiento.
Manual de|socializado Instltuc!ona.l.
Servicio al Comunicacion
Ciudadano 0 es
Relacionamiento
con el Ciudadano
y socializacion de
este.
Capacitacion para 5
cuallieadion. ¥ g ez Gestién Humana, |, b sl s
fortalecimiento de gosto 31 dentro dgl -termmo
Subcomponente 2 las Competelncias ide cumplimiento.
Fortalecimiento del d“? los servidores
talento humano al publicos que
servicio del atienden
ciudadano dlrectgmente alos
usuarios.
Gestion Humana Gestion Humana Se encuentra 0%
Capa?itacién en capacitado en Diciembre 31 dentro del término
atencion atencion incluyente de cumplimiento.
incluyente
Continuar con el Gestibn Hurmana - et -
“Programa de e sl
Reconocimiento Programa desarrollado Diciembre 31 dentro dt?l .termlno
Pablico”  para de cumplimiento.
destacar el
desempefiode los
servidores en

relacion con el
servicio prestado
al ciudadano.

i 7 Se encuentra 0%
. . Fortalecimiento del canal de o ientro del tarmi
ortalecimiento afenclon  -vidual =n Comun'lc.:a{;iones N den ro f .ertmmo
del ”can.al de institucisn, o InformatlFa Diciembre 31 e cumplimiento.
latencmﬁ V|r.1ua.| fen lineamiantos i la Corporativa
(baontonente 13 la~institucion, | eso1ucion 1519 de 2020
2o incorporando ’
Gestion de X X incorporados.
; . lineamientos de la
;’elac.lonamlento con casaliEish | 1518
os ciudadanos de 2020.
Informe  semestral que Secretaria Se encuentra 0%
s i identro del término
Fortalecimiento |registre el tema de|.

A consultas a RENTAN con S Diciembre 31 [de cumplimiento.
Gel _,SENIC{O, gs . Comunicacion
atencion al cliente|nimero de personas que

A S es
interno y externo. |acuden y las tematicas
mas concurrentes
— Direccion de 9
Actualizacién del | i N bl . No se cuenta con 0%
inventario de ramites actualizados en la ) ; Abril 30 |nve|'.]tar|0 de
Web Institucional. tramites

tramites inscritos
en la pagina web
de RENTAN,
segun se
requiera.
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¥ . g 0,

;:)pr)tiaeﬁc;rtacién : Far .e.n iHnolehamishio g;;?wct;cell(c):i:'m o Diciembre 31 j:nlro deﬁnféuriﬂnitr:z o
Subcornp_onente 4 del chat en lineaP®"® Qe Institucional. de cumplimiento.
sonogimiento . a que posibilite la Comunicaciones
LA L) del entrega  efectiva
ciudadano de informacion al

ciudadano.

Se encuentra 0%

Subcomponente 5 R T — identro del término
Evaluacién de dz ;Z?cepc?énc ge GZ(;:raal ® de cumplimiento.
ggSt::" ;eTceedplz:g: los usuarios| Informe de medicion Comunicaciones |Junio 30
eludadana respecto  a la

calidad y

accesibilidad a los
servicios ofrecidos|
por la institucion vy,
el servicio
recibido, y
elaborar informe

0%
TOTAL
CUMPLIMIENTO
COMPONENTE

MECANISMOS PARA LA TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION

Componente 5: Transparencia y Acceso de la Informacion |

imi | imi rol Porcentaje de
Subcomponente Actividades Meta o producto (Responsabl heaha linite Is?gmmlento de cont' 2 4 .j,
programada | interno enero a abril ejecucion

e il

Publicacion de: o Se encuentra publicada la
Organigrama Comunicacion informacién e la pagina web
Publicacién de . es . institucional
1.1 2 . Escala salarial Junio 30 :
informacion
= Perfiles de Gestién
_iniIa funcionarios Hifriaria https://rentan.com.co/wp-
obligatoria sobre | . 4o content/uploads/2024/02/RJ
la estructura Institucional D-02-2023-Nueva-estructura-
organizacional-mapa-de-
procesos-y-escala-
salarial.pdf
Disefio de piezas Se encuentra dentro del 0%
Subcompon i o 2
graficas parala Direccion de término de cumplimiento.
ente 1 Publicacion de i
: : difusién de Planeacién
Lineamiento 1.2 informacion tramites y i Diciembre 31
sde i b Institucional.
Serviclos. Comunicacio
Tr_anspa_renc obligatoria de P
ia Activa procedimientos,
servicios y
funcionamiento
_ Cambios en la Direccion X
1.3 Actualizar la Junio 30 Se encuentra dentro del 0%
e estructura de Contractual 7o g e
publicacion de i o término de cumplimiento.
inf sl presentacién de | Comunicacio
" ormamgln SORTE 12 informacion nes
contratacion de la
empresa.
e p pa ¢ Qf GOBERNACION
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Subcompon
ente 2
Lineamiento
s de
Transparenci
a Pasiva

Subcomponent
e 3 Elaboracion los
Instrumentos de
Gestién de la
Informacién

Subcompone
nte 4 Criterio
Diferencial
de
Accesibilidad

Subcomponente
5 Monitoreo del
Accesoa la
Informacion
Publica

TOTAL
CUMPLIMIENTO
COMPONENTE

Diligenciamiento y ) Direccién de Diciembre 31 | Se encuentra dentro del 0%
reparte del indice de |Formulario Bianeadién término de cumplimiento.
1.4 Transparencia y diligenciado E——
Acceso ala . ,-
Informacion en la Cormunioas|
plataforma que la il
Procuraduria
disponga para ello.
Actlua'llzar Y Documento Dlrecmor? ’de Se encuentra dentro del 0%
procedimiento para : Planeacién ’ Z T
2.1 . .. _|formalizado y - Junio 30 término de cumplimiento.
el registro y atencion PR (- Institucional.
a las solicitudes de Comunicaciones
informacion de e
acuerdo con las
directrices del
Decreto 1081 de
2015
Revisiony Documento Secretaria Se encuentra dentro del 0%
31 actualizacion sise ] General Junio 30 término de cumplimiento.
requiere del Registro actuall;ado (Archivo)
o Inventario de formalrzado y Informatica
Activos de publicado Corporativa
Informacion.
Revisar y actualizar Documento Se encuentra dentro del 0%
3.2 el Esquema de —— Secretaria Junio 30 término de cumplimiento.
Publicacion de formalizado y General
Informacion para publicado
RENTAN.
Elaboracion del Donumento Se encuentra dentro del 0%
33 fisara Epshoan forn'-'nal-lzado y Secretaria Junio 30 término de cumplimiento.
Clasificada y socializado con los| General
Reservada responsables.
Fgrtalecer las DII’ECCIOF? _de Se encuentra dentro del 0%
acciones para el Planeacion - - e
41 . . Documento con - Diciembre 31 | termino de cumplimiento.
mejoramiento de la Institucional.
accesibilidad, Propihests; Comunicaciones
partiendo de la
caracterizacién de
los
usuarios de
RENTAN.
. Comunicacio Se encuentra dentro del 0%
Manitarsary i término de cumplimiento,
registrar las Informe o -
5.1 solicitudes de periodico DIFECC[OI‘! ’de Diciembre 31
informacion del Pla.nea.cmn
recibidas por los  |monitoreo Inst|tut:|.onall.
diferentes puntos de|realizado Comuhicacionas
atencion de
RENTAN.
10%
GOBERNACION
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INICIATIVAS ADICIONALES

Componente 6: Iniciativas Adicionales |

| cocha limite |Sequimier | .
Subcomponente Actividades Meta o producto I Responsable Regia. lmlte iSegwml.ento 13 l Por.centa.jfa He
_ programada icontrol interno | ejecucion
i | eneroabril |
Reah.zg.r e.\{entos i Actividades - Se encuentra dentro 0%
sensibilizacion para g Gestion 5 T
apropiacién por parte de' o Humana el - termino de
Ia comunidad RENTAN socializacién cumplimiento.
g desarrolladas
del Cddigo de
Integridad Institucional
Fortalecer lag Actividades de Gestion  Humana Se encuentra dentro 0%
competencias de log| Fortalecimiento Comunicaciones  |Diciembre 31 |del término de
funcionarios en los|desarrolladas cumplimiento.
valores institucionales
Establecer d Control interno| S 0
| ¢ _ Secretaria generall e encu’ent.ra dentc;o L
T e plementar Y|Canal implementado Cominicacionas Diciembre 31 [del . Fermlno e
# fortalecer los canales cumplimiento.
Adicionales de informacién sobre|
posibles actos  de
corrupcion
Verificar e Relacién - i
cumplimiento de log :rso il B i ab iel enct.!ent.ra dentdro 0%
fncionanos dep n que |Gestion Diciembre 31 e - Fermlno e
RENTAN  con | cumpli6  con  su [Humana cumplimiento.
L . declaracion
declaracién de bienes y
rentas de
acuerdo con la ley.
Realizar seguimient
. L emo " ” Se encuentra dentro 0%
y monitoreo en la |Procedimiento Gestion  Humana| .. . i
. . , Diciembre 31 |[del término de
gestién de la |implementado Secretaria general e
> i cumplimiento.
identificacion,
declaracion y
atencidén a casos de
conflictos de interés
Acciones delC itaci Gestion  Humana Se encuentra dentro 0%
capacitacion < apaciiacione Control interno|Diciembre 31  [del término de
socializacion sobre |g Secretaria general cumplimiento.
b + desarrolladas
Gestién de conflicto def
intereses
TOTAL
CUMPLIMIENTO 0%
COMPONENTE

PORCENTAJE DE AVANCE EN LA EJECUCION PLAN ANTICORRUPCION Y DE
ATENCION AL CIUDADANO VIGENCIA 2024, CON CORTE AL 30 DE ABRIL DE
2024: 3.7%

]
L { W 3 o/
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5. RECOMENDACIONES

o Elaborar la politica de Administracion de Riesgos y el Mapa de Riesgos de Corrupcion
de manera urgente y prioritaria, toda vez que la entidad podria estar frente a un
incumplimiento de la ley 1474 de 2011 y demas normatividad que reglamenta la
gestion de riegos para las entidades publicas.

o [Establecer estrategias que permitan la ejecucion de las actividades que se
contemplen en cada uno de los componentes. Se sugiere socializar las actividades
contempladas en cada componente con las areas responsables de su ejecucion y
definir cronogramas para su cumplimiento.

o Revisar las fechas establecidas en el Plan para el desarrollo de algunas actividades,
debido a que la mayoria presentan fecha de cumplimiento al 31 de diciembre de 2024
y seria pertinente lograr su ejecucion con anterioridad para avanzar en el logro de los
objetivos relacionados con el plan, un ejemplo de ellas son las capacitaciones.

e Se sugiere a la entidad, solicitar asesoria al Departamento Administrativo de la
Funcién Publica (DAFP) respecto de los tramites que le aplican en calidad de
Empresa Industrial y Comercial del Estado (EICE).

e Para mejorar el componente de atencion al ciudadano, se sugiere considerar la
posibilidad de instalar lineas telefénicas en las areas para facilitar la comunicacion
telefonica con el cliente interno y externo. Es de anotar que para esta mejora la
entidad no incurriria en gastos adicionales teniendo en cuenta que ya se tiene el
servicio de la troncal IP y en el inventario se cuenta con los equipos telefénicos en
buen estado.

o Tener presente la ley 2195 de 2022, en su articulo 9 la cual contempla la creacion
del “PROGRAMA DE TRANSPARENCIA'Y ETICA EMPRESARIAL” y proceder a su
implementacion tan pronto se den los lineamientos por parte de la Secretaria de
Transparencia de la Presidencia de la Republica. Es de anotar que mientras se dan
las instrucciones por parte de esta entidad, se debe continuar con la implementacion
del Plan Anticorrupcion y de Atencion al Ciudadano.
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